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= 2 études scientifiques interdisciplinaires et complémentaires :

= Etude sur I’environnement de travail m@rs-lab

» Cabinet conseil en performance sociale et prévention des risques sociaux

= Etude sur le fonctionnement humain & IME

» Institut de Médecine Environnementale :
recherche et conseil pour I'optimisation des comportements

Objectif :
Identifier les leviers les plus efficaces pour améliorer
la performance sociale et réduire le stress au travail.



OBSERVATOIRE DE LA VIE AU TRAVAIL

" 6 702 participants en 2010 (2 810 en 2009 )
= Méthodologie :
»Questionnaires électroniques

> Entretiens en face a face

= Période : Juin/ juillet 2010
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ENTREPRISES PRIVEES DE 1 A9 PERSONNES

Ptk par
dacc

Dians vetre entreprise, vous avez le sentiment que le décideur est loin de la réalied de votre travail.

Waus ot vos colligues fres filicités quand vous avez Fourni un affart particulier.

Wauz adhéres aux abjectifs de votre entraprize.

Yous sentez que la direction et votre manager sont en accord sur les objectifs et intérits de Pentreprize.

Wotre dirigeant @ des objectifs clirs qus vous connaissea,

Wouz connaissen cluirement bes rdles du (des] supérisur(z) hidrarchique(s).

Wotre manager est dispanible quand vous avea besin de i,

Wiouz wven zouvent bt 2enkiment que wolre MaRager vous MAnGUEnt de respect,

Wotre manager gire bin son dquipe,

Yotre supdricur hidrarchique Fait dvaluer professionnellement les membres de I'équipe.

Dians watre entreprise, certaines directives peuvent Stre contradictaires ou modifides sans explication.

Sourent, vous i connaisses pag bk but dez activités qu'an vous canfic.

“ous avez le sentiment de ne pag Stre dcoutd quand vous suggéres quelque chose ou que vous posez une question.

Danz vetre entreprise, certaing déclarations ou actions ne sont pag confermes i vos principss ou i vos valeurs,

Dans wotre entreprise, anciens ot nouveaux s'entendent bien.

Dians vetre entreprise, il existe des clans entre diffdrentes catégories de salarids.

Le parsannel st bisn au courant de la situation feonomique de Pentreprise.

Wous avea votre mot b dire sur I ization et le mode de i e wokre entreprize.

Dian votre entreprise, quand il y 3 un nouvel embauché, il st lived 3 lui-mime.

Wous béndficica d'un entreticn annuel efficace et de qualitd.

Les mesures salariales individuelles vous semblent i prihensibl

= Strasbourg

Dan votre entreprise, les possibilitéz d'dvalution ripondent § des régles chires.

Yous penzez que des licenciements sont possibles dans Lo contexte actuel de votre enkreprise. I yo n

YYous ne connaissez pas les inkentions du dirigeant quant & 'avenir de vobre poste ou de Menkreprise ot cela vous inguidte,

Wouz craignez que des changements d'arganization ou qus des nouvelles bechnalogies ne mettent en causes vabrs emploi.
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Questionnaire élaboré par des experts RH avec le concours

de chercheurs universitaires.

Code d’acces sécurisé pour éviter les fraudes et les

guestionnaires multiples.

Demande d’informations a la fin du questionnaire pour

permettre les tris croisés et les études par profil.

Traitement totalement anonyme avec un engagement écrit

de confidentialité.

Déclaration a la CNIL.
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En synthese, résultats des 7 indicateurs :

Le climat social : 9,2/20

L’exposition au stress dans l'entreprise: 9,5/20
La perception du management: 9,3/20

La perception de la gouvernance sociale: 8,9/20
Le moral des salariés 10/20

L'implication des salariés : 8,6/12

La représentation sociale du travail et la « valeur travail »



1. LE CLIMAT SOCIAL OVAT

= 60% des salariés évaluent défavorablement le climat social.

Evolution :

En 2009 : 57%

W Treés favorable m Favorable ‘ .

[ Defavorahle W Tres defavarahble Sstnbe fows




2. UEXPOSITION AU STRESS OVAT

" 65% des salariés se sentent exposés au stress dans leur entreprise.

Evolution :

En 2009 : 55%

W Ires favorable [ Favorable

I Defavorahble W Trés cefavorable Bione fere
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3. LA QUALITE MANAGERIALE B OVAT

= 58% des salariés jugent insuffisante la qualité managériale
de leur entreprise.

Evolution :

En 2009 : 55%

W Trés favorable = Favoraole
m Défavorable mTres défavorable

B Trés favorable [ Favorahle

m Defavorable M Tres défavorable
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4. LA GOUVERNANCE SOCIALE OVAT

" 64 % des salariés sont mécontents de la gouvernance sociale
de leur entreprise.

Evolution :
0 En 2009 : 64%
W Trés favorable [ Favorable \
. Défavorable . Trés défavorable W Trés favorable  Favorable

12



5. LE MORAL DES SALARIES OVAT

* 51% des salariés ont un bon moral au travail.

W Trés favorahble

[ Deéfavorable

‘V

[ Favorahle

B Tres defavorable

Evolution :

En 2009 : 51%

IIIIIIIIII




= 3 salariés sur 4 impliqués au travail (74,3%).

Fnthousiastes

Indifférents . €,4%

Désabuses - C,9%

Deserchantés - 7.£%

74,3%

OVAT
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Evolution :

N

En 2009 : 77,4%

0,0%

20,0%

40,0%

60,0%

80,0%

Plus le statut des salariés est élevé, plus les salariés se sentent concernés par leur travail.

Mars 2010
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= 66,7 % des termes utilisés sont = 26,0 % des termes utilisés sont
connotés : connotés négativement :
| H N
N— AN
= Plaisir, = Stress,
" |ntéressant, = fatigue,
= Utile, " manque de reconnaissance,
= Responsabilité, = Pression
= Equipe, = Contrainte
= Epanouissement... = Ennui
Mars 2010
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= Des salariés francais qui investissent positivement la valeur travail

Evolution :
N I ) s mn
.~ =67% de termes positifs pour I'évoquer | [

= 22% ont une valeur travail
exclusivement négative (18 % en 2009)

= % =20,5% des salariés ont une valeur travail
" oxclusivement positive (18,6% % en 2009) |
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: transparence
* de I'organisation, des process, de la communication

: proximité
= de |la gouvernance et du management
» du salarié avec le résultat de son travail

: enthousiasme

= du travailler ensemble

» Coopération collective et ajustement mutuel
17
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45 questions

Dimension individuelle
= « Réceptivité au stress » (4 questions)
= Modes mentaux (6 questions)
= Motivations (3 questions)

= Confiance en soi et en autrui ou « positionnement grégaire »
(4 questions)

Dimension relationnelle / managériale (19 questions)
Dimension « biosystémigue » (interface organisation / individu)
= Boucle Pouvoirs-Responsabilités (3 questions)
= Boucle de Circulation de I'Information (3 questions)

= Cceur de fonction, ou Délégation Optimisée (3 questions)
19



Pourquoi
faisons-nous parfois
la sourde oreille ?
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Pour taisons-nous
certains problemes
ou informations ?
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Pourcentage de personnes stressées
80 67 %
70 - i
60 | _____ 33% | ___B2% _______ ool.. 58%
50 - Stress Moyen
40 -
30 -
20 -
10
0
face a un plus que leur pour rien a en étre
probléﬂe collegues e _ malade P
— ———— —

Stress cognitif Stress pathologique
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80
70

60 |

50
40 -
30
20
10 -

Pourcentage de personnes stressées

__. 58%
Stress Moyen

~. = ~. =
\_/ —_—
Stress cognitif Stress pathologique
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STRESS : qui est concerné ?

Pourcentage de répondants « Assez d’accord », « D’accord » et « Tout a fait d’accord »

80.0

75.0

70.0

65.0
60.0 / @ —4—Femmes
55 0 == Hommes

50.0 -

45.0

4[].[] 1 1 1 1
10 011 012 13

23
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Stress :
les facteurs explicatifs

24
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o

-

o

-

o

-

o

-

o

-

o

-

Valeur de la corrélation

o

-

Corrélations : Dimensions / Intensité du stress vécu
7 _
0,612
6 _
> 0,418
4 -
37 0,225
2 _
1 |
0
Dimension individuelle Dimension Dimension managériale
organisationnelle

Motivations, état d’esprit, affirmation sociale...
Pouvoir/Responsabilités, circulation de I'info, ergonomie cognitive des postes...

Communication de confiance, gestion des rapports de force, de la mauvaise foi...
25
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o

-

o

-

o

-

o

-

o

-

o

-

o

-

Valeur de la corrélation

Corrélations : Dimensions / Intensité du stress vécu

w ~ U1 O
\ \ \ \ |

+ en détails...

N
| |

o

Motivations, état d’esprit, affirmation sociale...
Pouvoir/Responsabilités, circulation de I'info, ergonomie cognitive des postes...

Communication de confiance, gestion des rapports de force, de la mauvaise foi...
26
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Corrélations : Dimensions / Intensité du type de stress vécu
0,7 -
c 0,591 VR P S
() _
= 0,6 /0,546 / \
E" 0'5 | 0,431 / 0’419 \
S04 / \
= i , | @ Stress
3 0.3 | | cognitif
50,2 ]
2 | B Stress
'>° 0,1 pathologique
0 \
o | ~\./
Dimension Dimension Dimensien
individuelle organisationnelle managériale

Les dimensions organisationnelles et managériales ont une forte corrélation avec le
ressenti du stress pathologique

27
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0,7
S0,6
w 0,5
=
S04
00,3
50,2
© 0,1

Corrélations : Dimensions / Intensité du type de stress vécu

~— ~
/N /0
/ \ / \
| \ | \
l \ | \
I l | I
\ l \ l
\ / \ /
\ / \ /
\_7/ \_/

Les dimensions organisationnelles et managériales ont une forte corrélation avec le
ressenti du stress pathologique
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Stress
&
dimension individuelle

29
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0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

Valeur de la corrélation

Dimension individuelle / Intensité du type de stress vécu

0,322

L

\I\{anque

d'affirmation de soi

0418 .0, //0,712\

) / \
I \
|
\
\

\
\N_

Motivation liée au
résultat

Etat d'esprit

O Stress
cognitif

B Stress
pathologique

Le manque d’affirmation de soi et |'état d’esprit de la personne ont une forte
corrélation avec le ressenti du stress cognitif

30
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Dimension individuelle / Intensité du type de stress vécu
0,6 - 7\
[\

04 |

l
|
02 |
\

Valeur de la corrélation
o
w
|

e ——
— —

Le manque d’affirmation de soi et |'état d’esprit de la personne ont une forte
corrélation avec le ressenti du stress cognitif
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dépendantes des résultats et  spontanées durables
de la reconnaissance obtenus (= réservoir inépuisable)

Je mets de I’énergie pour accomplir ma Accomplir ma tache me donne de

tache et j’ai besoin d’encouragement I’énergie indépendamment des

(bons résultats, reconnaissance) résultats ou de la reconnaissance
32
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Stress
&
dimension organisationnelle

33
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Pour chaque tache a effectuer,
le collaborateur doit disposer
du pouvoir décisionnel et de la responsabilité qui va avec :

1 pouvoir <mmmm)p 1 responsabilité

34
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FICHE DE FONCTION

Tache Pouvoir Responsabilité

ar 7
I ® XXXXXXXXX

& XXXXXXXXX

: o XXXXXXXXX
]
-' o XXXXXXXXX

& XXXXXXXXX

AN NN N N
AN NN N N

& XXXXXXXXX

35
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Dimension organisationnelle / Intensité du type de stress vécu

o 2o
(92 (9))]
\ |

p
»
|

=
N
\

Valeur de la corrélation
‘O ‘O
[ w
| |

o

Ces trois sous-dimensions ont une forte corrélation avec le ressenti du stress
pathologique
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Dimension organisationnelle / Intensité du type de stress vécu

N\
\
\

o
o

o

-

92

=)

-

»

o

~

w

o

~

N

o

~

Valeur de la corrélation
[ERY

o

Ces trois sous-dimensions ont une forte corrélation avec le ressenti du stress
pathologique
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Stress
&
dimension managériale

38



Manager par le stress ? OVAT
STOP !

...et réduisent

les capacités

d’adaptation
(r =.42)

Les rapports de
force augmentent
la stressabilité

(r=.52) ...

39
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Dimension managériale / Intensité du type de stress vécu
c 0,57
e /.
® 04 /0,354\
= /0,288
9 03 \ O Stress
L ' | [ cognitif
g 027 0,154 , [ | M Stress
= pathologique
3 0,1 \ | o,osi
© / \
>

0
S~ ~ /
Rapports de force Mauvéls{ Mauvaise foi
communication de
confiance

Quoique moindre dans I'ensemble, ces trois sous-dimensions de la communication
manageériale ont une forte corrélation avec le ressenti du stress pathologique

40
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Valeur de la corrélation

o oo oo o e
N N T

o

Dimension managériale / Intensité du type de stress vécu
/ /\\
~
\
\ I I\
| | )
., V) \
~7/ \/ ~/

Quoique moindre dans I'ensemble, ces trois sous-dimensions de la communication
manageériale ont une forte corrélation avec le ressenti du stress pathologique

41
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Les 5 préconisations

de I'IME a '« Entreprise France »

v/

42
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Réduire le management par le stress, la culture de compétition,
les rapports de force, tout en apprenant a mieux les gérer,

‘appuyer davantage sur les motivations personnelles et
I’intelligence adaptative,

Construire des postes « biocompatibles », facteur le plus
prometteur pour la prévention du stress pathologique :

“Développer une circulation de l'information ouverte
“Mettre en cohérence les pouvoirs et les responsabilités

“Se recentrer sur les coeurs de fonctions

43
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Conclusion

44
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" FACTEURS HUMAINS

" || occupe un poste mal défini
ou mal encadré.

= Son manager communique mal
avec lui et ne cherche pas a le
responsabiliser.

" |l nerecoit pas assez de
reconnaissance.

= A titre personnel, il manque de
confiance en lui, de recul ou de
motivation personnelle dans
son travail.

C’est plutét un homme
45
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FACTEURS HUMAINS

Il occupe un poste bien défini avec une
latitude de décision en phase avec ses
responsabilités.

Il est personnellement tres autonome
(capacité d’adaptation, de recul, de
décision, de confiance en lui...).

Son manager communique bien avec lui et
reconnait son travail.

A titre personnel, méme s’il devait
manquer de reconnaissance, il resterait
fortement motivé par son travail.

C’est plutot une femme

46
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Pour développer le bien-étre au travail et réduire le stress :

» Adopter la TPE attitude dans I’entreprise :
» Assurer la transparence
» Développer la proximité
» Communiquer I'enthousiasme

» Développer la biocompatibilité des postes et du management :
» Etablir une circulation de I'information ouverte
» Donner a chacun le pouvoir et la responsabilité de chacune de ses missions
» Se concentrer sur les taches relevant de son coeur de fonction
» Manager davantage en fonction des motivations durables
» Former a la gestion des rapports de force

47
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Merci aux partenaires de ’'OVAT qui
ont relayé la campagne sur leur site
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Consultez plus de offres d'emploi en ligne !

ANGES ET DEMONS
JEUX DE POUVOIR

NO COUNTRY

Plus d'options de recherche =

FOR OLD MEN
MICHAEL CLAYTON

TELLEMENT PROCHES

Ala Une Zoom sur

De Lille & Marseille, les clefs

Ai-je le droit de critiquer mon boss sur le
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web?
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B vots-clé

cercle de 'humain

147 documents trouves Afficher 10 - resultats par page
1sur 15 B
DATE TYPE

1 "Le bien-8tre est un atout pour la performance en entreprise” 11/065/2010  Video

En marge de la conférence = Bien Etre et efficacité au travail = E
e " e . CAFE DE L'ECONOMIE

organisée le 7 avril & Lvon par le ministére du Travail avec Le Cercle
de [humain de L'Expansion, Jean-Denis Combrexelle, directeur Votez, débattez, commentez !

général du Travail

2 Bien-&tre au travail: des pistes d'action 01/05/2000  Article

. . . . . _— LES + COMMENTES LES + LUS

En partenarat avec Le Cercle de lhumain de L'Expansion, le ministére = =

du Travail... le point, le ministére du Travail, de la Solidarité et de la Economie - Commentaires ™ 14 | voter 15

Fonction publique, en partenarat avec Le Cercle de lhumain de Pourquoi la France et I'Allemagne ne se comprennent

s
1L, : | [P i1 1= | + £2 pa
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Burn-out, « petage de plombs » ou
karoshi : comment faire face a
I'hyperstress ?

L'hyperstress estune forme de stress trés toxique et trés
dangersuse Jesuis parexemple, un cadred'entreprise ol
les projets s'accumulent avec des échéances deplus en
plus courtes, avec une pressicn du managementde plus en
plus forte etj'y fais face de moins en meins bien,

@ Lire |z suite de « Burn-ouk, « patage de plombs » ouw karoshi : comment faire
face a I'hyperstress 7 =
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Innover l'innovation !

On pense souvent que la capacité ainnoverestpropre a certains
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--;er
r

3 un seul modéled'innowvation, &n oubliant, ou ignerant, qu'il en existe
d'autres,

® Lire la suite de « Innover l'innovation ! =

Travailler en équipe

Motiver son équipe, oui mais comment ?
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nouwveau pour I'Eurcpe Et pendant cetemps |3, il fautmaintenirle
moral des troupes en condition cpératiennelle, etdonc les motiver Plus
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Job Rencontres SN ZEN OU /) HEOAT

Découvrez les salons Job Rencﬂ“tresf Mos partenaires

Job Rencontres le 1er organisateur de salons de recrutement en France Im fr

Le calendrier des ;. .

manifestations 22 années d'experience et plus de 150 manifestations organisees LEntrepl'lse
) Motre vocation @ créer un contact direct entreprises / candidats

Le prochain =alon mMansic

L'e=pace recruteurs Prochain salon a Paris ! =

Les avanta DIsTRIgR (&)

cfﬂ;;:gs ges Toutes les infos | Votre invitation | Les entreprises présentes 2/

La galerie photos e ) letudlant‘

o 11" Salon des 10 000 emplois a

= col presse PS Mardi 8 juin 2010 Cadremploi.fr

Mous contacter Porte de Champerret - Hall A - Paris 17¢ A

Trouver son emploi
en CDI, CDD, interim & alternance !

Mos salons de recratemaent S KAVESTA

A Paris :

Carrefour des Carriéres Commerciales Job Salon Distribution

1ob Salon Relat Le guide du
e N ob Salon Relation CV et de la
Job Salon Bangue-Finance-Assurance Cliont I_E E“IIE tee do
- e motivation
Carriéres Jeunes Dipldmes zrarlﬂﬁ:,ges 10 000
. . Priz: 15,90 €
A Lyon, Marseille, Lille et A Lille -

Bordeaux :
Carrefour des Carriéres Commerciales Job Salon Fonctions

La boutigue pour vous

+ Job Salon Distribution Commerciales procurer en ligne les hors-
Salon des 1000 séries et guides de |'Express
emplois

~ ~ Toutes les offres d'emploi
] de lexpress.fr
A la Une : salaires des cadres
Combien devriez-vous gagner ? ﬁlwant et aDrets ChEICIL:If'_‘
Qui est bien payé dans votre entreprise ? 52100, d=res VOIS Lafri=re
e avec | EXpansion.com
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Salons de recrutement Sﬂl nant r Nier:
Une maraue de Job Rencontres g - -

Accueid Nos salons Espace recruteurs Contacts

Notre prochain salon

| veccasmnocars gy W o Coendier 2010

~ Votre .
paRAmEdical ¢ f) Exposants invitation Paramédical.
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des In rmlier!. gratuite )
@ Infos pratiques HEls
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Bg de i3 performance sociale

Le biog de Ia performance saciale

Billet en cours @ Facebook, créateur de lien social.,.. et de cirrhose du foie 7

Les producteurs de baissons alcoolisees doivent se fratter les mains. Un canal media
assez inattendu (et trés certainement non prévu dans leur marketing mix) contribue a
accroitre leurs wentes, sans colts publicitaires ni taxes. 1l s'agit du leader des réseaus
sociaux, Facebook. Car Facebook est devenu en moins d'un an - et a son insu - le plus
grand bistro de France, Bistro dans lequel les apéros sont géants - ils réunissent
plusieurs milliers de personnes dans les rues de nos willes - et les bitures pas wirtuelles du
tout, Le lien social serait-il en train de se metamarphoser en France ¥ Oui et non. Mon
parce gu'une fois n'est pas coutume, le lien social frangais passe toujours et encore par
l'alcool, médiateur intemporel de convivialité gauloise ; ces apéros géants ne risquent pas
de faire perdre =a place a |la France en matiere de consommation d'alcool per capita en
Europe (5% place juste derriere les hongrois, mais chez eux il fait trés froid I'hiver), Oui,
parce gu'lnternet est en train de révolutionner les modalités du ringage de glotte comme
nous allons maintenant le vaoir, n'en deplaise aux sobres adeptes de I'eau ferrugineuse et
autres réfractaires du Met.... lirz |2 suite

Dossier du mois ¢ Risques psychosociaus @ catastrophe ou défaut managerial 7

Partie 1 @ Les suicides sur le liew de traval

Depuis peu, les risques psychosociaux sont sous les feux de la rampe du fait de la
mediatisation — parfois excessive — de suicides sur le lieu de travail. Ces drames
indiwiduels ont acquis un statut sociétal de premier ordre puisquils ont contribué & ouwvrir
la boite de pandore des risques psychosociaux, Il semblerait aussi quiils aient fait sortir
du deni bon r‘n:nmbre de dirigeants du CAC 40, managers en chef de pres de 40% de

el e L im = == o e P R P T T e S TSI - T

Blog mars-lab

Pour wous inscrire 4 notre newsletter,
cliquez idi

Paur télécharger notre plaquette
cliquez idi

OVAT

Participez 2 la 2&me &dition de notre
grande enquéte nationale du 25 rmai
au 27 juin 2010

5'épanouir au travail, c'est
possible




IME : Recherche, Conseil, Formation
Institut de recherche, conseil et formation,
I'IME réalise un transfert de compétences entre
les neurosciences, sciences du comportement,
etles domaines de la santé, du management, de

" I'organisation en enfreprises et institutions,

Institutide Medecme Environnementale gans |a perspective d'un développement durabe.

Accompagner le changement présentation
Comprendre I'humain Organisation Biosystémigue

Coaching Crise et opportunités démarche durable

Affirmation de soi Développement Durable RECHERCHE
Stressabilité 5 '
Personnalités publications

Evitements et addictions ACTUALITES

Modes de vie

Dominance et soumission ; CONSEIL )
Rapports de force | espace client
Sodabilité et grégarite Modes mentaux

Motivations durables Orientation professionnelle

) ; Préfrontal espace progiciels
Depression et burn out
Stress et changement

Comportements régulés et vicariance

Motivation durable espace presse

Initiative et responsabilité
Affirmation de soi

Motivation et performance durables
Stress et irritabilité Lalisclel SypRmes

Comportements et DD Concertation et consensus

Conscience et motivation Organisation et DD " EEN %M

iSTRESSE aumau ¢

Accueil | Recherche | Conseil | Formations L'équipe de I'IME | contacter I'administrateur | informations pratiques | plan du site | mentions I€gales | contacts
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Yendredi 28 mai 2010

Handilearning : le nouveau module de formation de I"'ADAPT
Changer le regard des collaborateurs sur le handicap : tel est I'objectif
d'Handilearning®@, le nouveau module de formation a distance propose par
I'Association pour l'insertion sociale et professionnelle des personnes
handicapées (ADAPT). Destiné a toutes

Formation vendredi 28 mai 2010

+

APT

Avel ain

HANDICAP

Comment évaluer le leadership de vos candidats ?

Management et leadership ne sont pas deux termes interchangeables.
LIn bon leader ne sera pas forcément un bon manager et vice-versa. Alors
gue les gualités du leader relévent avant tout de traits de personnalité,

I

Evaluation RH jeudi 27 mai 2010

CareerBuilder, plus qu'un simple jobboard

Marché de I'emploi en Europe et aux Etats-Unis, avenir des jobboards
traditionnels, passage au Web 2.0... A l'occasion de la présentation des
résultats de I'étude de CareerBuilder sur le recrutement en 2010,
Exclusive RH
Site emploi mercredi 25 mai 2010

ra
Ldi

reerbuilder

« La Bananeraie préfére agiter son imagination plutét que son
portefeuille », Christopher Lemoine

Spécialisée dans les produits laitiers et les biscuits sablés, la petite
entreprise de la Bananeraie a lancé une campagne de recrutement
insolite. Explications de Christopher Lemoine, un des trublions de
I'équipe. La Bananeraie en

Site emploi mardi 25 mai 2010

Altran innove avec le premier chatroulette de I'emploi

Une heure pour communiguer au hasard via une webcam avec une
centaine de collaborateurs du groupe : tel était le principe du premier
Chatroulette de I'emploi organisé le jeudi 20 mai par la société de
Site emploi vendredi 21 mai 2010

alLTRan

Vous cherchez un prestataire RH ?

Décrivez-nous votre besoin et nous le transmettrons & nos partenaires.
Entreprise: Type de besain:

| | Sélectionnez untype -

Mom: Yotre besoin:

| | »
Prénom:

Fonction:

Email: -
| S | ENVOYER
Telephone:

Vous =ouhaitez recevoir les appels d'offres de nos lecteurs ?

Contactez-nous pour étre référenceé parmi nos partenaires. Cliguez ici

B Site emploi RECRUTEMENT

B Site carrigres

B Actualité

B | pgiciel RH BI EN

B Formation

B Chiffres clé EVAL U E R
B Conseils pratigues

B Diversité

B Droit du travail un candlda
B Etudes RH

B Conseils pratigues

B Wy sur le Web

B Cas dentreprize Q

B Agences RH www.centraltest.fr

B Point de vue

B Eyaluation RH
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Activités Risques de prévention Publications et sécurite qui fait quoi 7
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Accueil St = Dangers et Mesures et moyens Outils et Formation en santé Prévention : Adresses
Activités Risques de prévention Publications et sécurité qui fait quoi ?

Les risques Grande enquéte nationale sur le vécu professionnel - OVAT

psychosocmux Du 25 mai au 25 juin 2010, I'Observatoire de la Vie Au travail (QVAT*), lance la 2éme édition de sa grande enquéte nationale surle vécu

professionnel.

+ De quoi parle-t-on ? . o5 : so = " . - . 2
______ Elaborée par des experts RH et des chercheurs universitaires, cette étude évalue les grandes dimensions du bien-&tre au travail en
France, facteur clé de |la performance sociale
Comment agir sur les
risques En complément de I'analyse de 'impact des organisations sur les risques psychosociauy, I'étude s'enrichit en 2010 d'une évaluation

psychosociaux ? du management comportemental et de |a réceptivité individuelle face au stress.

En participant & cette enquéte, chaque internaute aura immeédiatement accés a une restitution personnalisée en ligne et & une
Des experts vous synthése globale dés le 27 septembre 2010,
conseillent

______ - Alors, n'hésitez plus, connectez vous | ittpiwww.ovat.fri&
Eric Woerth présente les axes majeurs [EERErasee 8 Résultats de Ienquéte nationale OVAT 2009

Gouvernement en matiére de santé au

"""""""""""""""""""""" Pour en savoir plus * OVAT est un observatoire animé conjointement par mars-lab (http:/mars Jab.com/ £) et 'IME (Institut de Médecine
Eric Woerth 3 présentﬂ_' a.hjt}h' rd o 2 Environnementale) http:iwww.ime.fri &

conditions de travail les axes maj N
i 2 - adresses utiles
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